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Podstawy prawne oraz schemat struktury organizacyjnej Ośrodka

Ośrodek Pomocy Społecznej w Starym Sączu działa na podstawie: Zarządzenia Burmistrza Miasta i
Gminy  Stary  Sącz  Nr  4/90  z  dnia  8  sierpnia  1990  r.  w  sprawie  utworzenia  Ośrodka  Pomocy
Społecznej w Starym Sączu, ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, ustawy z dnia 11
lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o
świadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentów, ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, ustawy
z  dnia  27  sierpnia  2004  r.  o  świadczeniach  opieki  zdrowotnej  finansowanych  ze  środków
publicznych,  ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, ustawy z dnia 10
kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne, ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym,
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych. ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
r. o finansach publicznych. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, ustawy z dnia 26 października 1982 r. o
wychowaniu w trzeźwości i  przeciwdziałaniu alkoholizmowi,  ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.  o
przeciwdziałaniu narkomanii, ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,
ustawy z dnia 13 października  1998 r.  o  systemie ubezpieczeń społecznych,  ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, ustawy z dnia 24 stycznia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych. 

3



I. Sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2022 r. 
I.1. Zadania realizowane przez Ośrodek.

Pracownicy Ośrodka Pomocy Społecznej – stan na 31.12.2022.

Kierownictwo: 3
Kierownik 1
Zastępca Kierownika 1
Kierownik sekcji 1

Księgowość: 3
Główny Księgowy 1
Specjalista ds. Księgowości 1
Specjalista 1

Pomoc Społeczna: 12
Pracownicy socjalni 12

w tym:
Specjalista pracy socjalnej 2
Starszy pracownik socjalny 7
Pracownik socjalny 3

Inne świadczenia: 4
stanowiska urzędnicze 4

Opieka środowiskowa: 6
Opiekunki środowiskowe 6 

Stanowiska pomocnicze 1
Sprzątaczka 1

Razem: 
28 pracowników (1 osoba pełni funkcję dwustanowiskową)
27,75 etatów
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Zbiorcze ujęcie wszystkich zadań realizowań przez Ośrodek
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WYDATKI 01-12/2022 r.

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

Rozdział Zadanie Wydatki

w tym:

75495 Ukraina - świadczenie 40 zł art. 13 0,00

85202 Domy Pomocy Społecznej 0,00

85203 Ośrodki wsparcia - noclegownie, schroniska 0,00

85205 Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 0,00

85213 Składki na ubezpieczenie zdrowotne - zasiłki stałe 0,00

85214 Zasiłki celowe 0,00

85214 Zasiłki okresowe 0,00

85215 Dodatki mieszkaniowe 0,00

85215 Dodatki energetyczne 45,67 0,00 45,67

85216 Zasiłki stałe 0,00

85219 Wynagrodzenie opiekuna prawnego 0,00

85219 Utrzymanie OPS

85219 Projekt "Rozwój OPS"

85220 Mieszkanie chronione 0,00

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze 0,00

85228 Program "Opieka 75+"

85228 Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 0,00

85230 Program "Posiłek w szkole i w domu"

85295 Dodatki osłonowe 0,00

85295 Program "Korpus Wsparcia Seniora" 0,00

85295 Program "Opieka wytchnieniowa" 0,00

85295 Ukraina - posiłek, zasiłki 0,00

85295 Pozostałe zadania - m.in. kontener socjalny 0,00

85395 Dodatki węglowe 0,00

85395 Inne źródła ciepła 0,00

85395 Ukraina - świadczenie 300 zł 0,00

85415 Stypendia szkolne

85501 Świadczenie wychowawcze

85502

85502 Świadczenie "Za życiem" 0,00

85502 Pomoc dla repatriantów 0,00

85513 Składki na ubezpieczenie zdrowotne - świadczenia rodzinne 0,00

85595 Ukraina - świadczenia rodzinne 0,00

razem

8% 92%

środki własne 
Gminy

dotacja z budżetu 
państwa /F-sze 

celowe

846 736,00 846 736,00

972 326,00 972 326,00

55 582,00 55 582,00

11 999,42 11 999,42

52 763,95 52 763,95

105 058,39 105 058,39

330 325,54 330 325,54

79 910,86 79 910,86

577 234,76 577 234,76

279 329,74 279 329,74

1 546 646,45 1 288 100,45 258 546,00

33 899,91 8 999,91 24 900,00

11 282,77 11 282,77

347 383,47 347 383,47

64 285,18 32 142,59 32 142,59

13 540,00 13 540,00

668 034,50 133 606,90 534 427,60

2 173 461,61 2 173 461,61

50 488,43 50 488,43

123 815,11 123 815,11

52 591,98 52 591,98

4 498,69 4 498,69

8 061 418,55 8 061 418,55

1 090 951,92 1 090 951,92

140 454,00 140 454,00

150 000,00 15 000,00 135 000,00

12 099 633,86 9 853,22 12 089 780,64

Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz 
składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia 
społecznego

10 063 449,18 84 293,18 9 979 156,00

20 615,00 20 615,00

3 500,00 3 500,00

91 469,16 91 469,16

50 458,84 50 458,84

40 173 190,94 3 163 537,85 37 009 653,09



Poniżej w sposób opisowy przedstawiono inicjatywy podjęte przez Ośrodek w 2022 r.

Świadczenia związane z kryzysem grzewczym

Dodatek węglowy
Liczba wniosków 3720
Liczba spraw załatwionych pozytywnie 2688
Wydatkowana kwota z dotacji 8 064 000 zł

Dodatki na inne źródła (drewno, gaz LPG, olej, pelet drzewny)
Liczba wniosków 702
Liczba spraw załatwionych pozytywnie 631
Wydatkowana kwota z dotacji 1 073 500 zł

Dodatek elektryczny
Liczba wniosków 31
Liczba spraw załatwionych pozytywnie 26
Wydatkowana kwota z dotacji 32 500 zł

Wsparcie dla osób i rodzin z Ukrainy chroniących się przed działaniami wojennymi

Świadczenie Liczba osób Kwota

Z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia  
obywatelom Ukrainy – „świadczenie 40”

296 osób 842 480,00 zł

Jednorazowe  świadczenie  dla  osób,  które  opuściły
Ukrainę  w  związku  z  konfliktem  zbrojnym  na
terytorium tego państwa – „świadczenie 300”

459 osób 137 700 zł

Jeden gorący posiłek dla dzieci i młodzieży w szkole 
(obywateli Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym),
w oparciu o art. 48b ustawy o pomocy społecznej – 
interwencyjne wsparcie

57 osób 19004 zł

Jeden  gorący  posiłek  dla  dzieci   w  przedszkolu
(obywateli Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym),
w oparciu  o  art.  48b ustawy o pomocy społecznej –
interwencyjne wsparcie

21 osób 5033 zł

Zasiłek  celowy na  zapewnienie  wyżywienia dzieci  w
przedszkolu  (obywateli  Ukrainy  w  związku  z
konfliktem zbrojnym),  w oparciu  o  art.  39  ustawy o
pomocy społecznej 

21 osób 4999,50 zł

Posiłki dla dzieci i młodzieży w okresie nauki w szkole 28 osób 4050,00 zł

Zasiłek okresowy 2 osoby 2380 zł

Zasiłek celowy 25 osób 21299,50 zł

Opieka wytchnieniowa
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W ramach usług opiekuńczych Ośrodek Pomocy Społecznej w Starym Sączu realizował Program 
„Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021 finansowany ze środków Solidarnościowego Funduszu 
Wspierania Osób Niepełnosprawnych. Opieka wytchnieniowa ma na celu odciążyć opiekunów 
m.in. poprzez zapewnienie im wsparcia w wykonywaniu dotychczasowych obowiązków lub 
zapewnienia zastępstwa, dzięki któremu opiekunowie zyskują czas dla siebie.
Program dotyczy członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad: 
- dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczność stałej lub 
długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczona możliwością 
samodzielnej egzystencji oraz konieczność stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w 
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,
- a także nad osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności.
Liczba osób niepełnosprawnych, którym świadczono usługi: 14 (5 dzieci, 9 osób dorosłych), 
Ilość zrealizowanych godzin opieki wytchnieniowej: 2107
Kwota wydatkowana:  123.815,11 zł, finansowany ze środków Funduszu Solidarnościowego.
Usług wykonana przez 2 zewnętrznych wykonawców. 

Zapewnienie opieki wytchnieniowej II dla osób niepełnosprawnych i ich opiekunów. 
Program ten zapewnia czasową pomoc/odciążenie w opiece nad osobą niepełnosprawną. Opiekę tę 
organizowano poza miejscem zamieszkania w odpowiednio przygotowanym lokalu, co odróżnia ją 
od wsparcia omówionego w ww. punkcie. 
Beneficjenci - 1 rodzina.
Liczba zrealizowanych godzin opieki wytchnieniowej - 63.
Wysokość przeznaczonej dotacji - 3150 zł
Zadanie to realizowane jest w formie powierzenia zadania publicznego organizacji pozarządowej -
Stowarzyszeniu Lokalna Grupa Działania „Brama Beskidu” w trybie konkursowym określonym w
ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

Przystąpiliśmy do programu "Opieka 75 plus"
Jedną z form wspierania osób starszych określoną w przepisach ustawy o pomocy społecznej są 
usługi opiekuńcze, w tym również usług specjalistyczne, których głównym celem jest pomoc w 
zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych oraz zapewnienie kontaktów z otoczeniem.
Liczba osób korzystających z tej formy wsparcia stale rośnie, a główną grupą jej beneficjentów są 
osoby samotne w wieku 75 lat i więcej.
Program jest skierowany do osób samotnych powyżej 75 roku życia. Pozwolił zatrudnić w naszej 
gminie dodatkową opiekunkę środowiskową, a to oznacza ok. 7 nowych godzin opieki więcej 
codziennie nad seniorami! 6 może nawet 8 osób starszych będzie miało zapewnioną opiekę po kilka
godzin tygodniowo.
Środki z dotacji – 32.142,59 zł
Liczba osób – 16
Liczba świadczeń – 2.174 godz.

Program "Rozwój pomocy społecznej"
Działania w ramach programu:

 Zrealizowano 40 godzin poradnictwa doradcy zawodowego,
 Zrealizowano 37 godzin poradnictwa psychologa dziecięcego, 
 Zrealizowano 49 godziny poradnictwa psychologa mobilnego,
 Zrealizowano 40 godzin grupy wsparcia,
 Zrealizowano 60 godzin konsultacji prawnych dla pracowników pomocy społecznej,
 Zrealizowano 40 godzin szkoleń wewnętrznych dla pracowników pomocy społecznej

Środki własne 8.999,91
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Dotacja 24.900,00
Razem 33.899,91

Program "Korpus Wsparia Seniorów"
Celem  programu  jest  poprawa  poczucia  bezpieczeństwa  oraz  możliwości  samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych przez dostęp do tz. "opieki na odległość".
Program  wykorzystuje  nowe  techonolgie  -  "opaskę  bezpieczeństwa"  do  monitorowania
samopoczucia osób starszych przez ich bliskich czy służby ratunkowe w razie sytuacji kryzysowej.
Program finansowany był ze środków Funduszu przeciwdziałania Covid - 19. 
Wartość programu - 50.488,43 zł, 
Liczba osób objętych wsparciem – 60

Realizacja programu osłonowego w formie przydzielania drewna opałowego.

Mieszkańcom  Gminy  Stary  Sącz  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  udzielał  pomocy  w  formie
przydzielania drewna opałowego z zasobów gminy tj. pozyskiwanego w lasach komunalnych oraz
pochodzących  z  usuwania  zadrzewień  na  terenach  stanowiących  własność  Gminy.  Ośrodek
przydziela drewno opałowe w oparciu o spełnienie kryterium dochodowego określonym w ustawie
o pomocy społecznej bądź ze względu na szczególnie trudną sytuację życiową. Drewno opałowe
wydawane jest przez Miejski Zakład Gospodarki Komunalnej w Starym Sączu.
Przekazano drewno opałowe 16 osobom, 
w ilości 46 mp 
o wartości netto 10.743,03 zł.

Wypożyczalnia Sprzętu Ortopedycznego

Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi wypożyczalnię sprzętu ortopedycznego. W 
wypożyczalni znajdują się:
- 5 wózków inwalidzkich,
- 4 chodziki na kołach,
- 2 chodziki lekkie (balkoniki),
- 3 pary kul,
- 3 łóżka rehabilitacyjne sterowane elektronicznie,
- rowerek rehabilitacyjny,
- lampa grzewcza na podczerwień (zagojeniowa),
- koncentrator tlenu,
- mata masująca,
- 2 laski,
- materac antyodleżynowy.
W 2022 wypożyczono 22 razy sprzętu rehabilitacyjnego. 
Średni okres, na który wypożycza się sprzęt to 3-4 miesiące.

Środowiskowy Dom Samopomocy w Starym Sączu. 
W 2022 r. 40 uczestników brało udział w ŚDS w tym 4 uczestników z niepełnosprawnością 
sprzeżoną. 
Koszt funkcjonowania ŚDS w 2022 wyniósł 926 265 zł - ponoszony ze środków krajowych.
Zadanie to realizowane jest w formie powierzenia zadania publicznego organizacji pozarządowej - 
Stowarzyszeniu na Rzecz Osób Niepełnosprawnych "GNIAZDO".  w trybie konkursowym 
określonym w ustaw  ie     z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

Mieszkanie chronione
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Mieszkanie chronione treningowe zostało uruchomione od stycznia 2021 r. w dawnym budynku
OPS.  Obecnie  przebywa  w  nim  3  mieszkańców.  Pracownicy  socjalni  obejmują  mieszkańców
specjalistyczną  pracę  socjalną.   Mieszkanie  chronione  nie  wchodzi  w  zakres  zasobu
mieszkaniowego lecz jest niepieniężnym świadczeniem z pomocy społecznej. Mieszkańcy wnoszą
opłatę w zależności od dochodów, maksymalnie do 500 zł miesięcznie. 

Pomoc Żywnościowa PO PŻ

Pomoc Żywnościowa PO PŻ to dystrybucja pełnowartościowych produktów żywnościowych z 
długoterminowym okresem spożycia. Żywność wydawana jest w budynku dworca autobusowego 
"Park and Ride".
Żywność wydawana jest przy współpracy z Caritas Archidiecezji Krakowskiej

Z dystrybucją żywności związane są działania towarzyszące:- warsztaty kulinarne,- warsztaty 
edukacji ekonomicznej,- warsztaty żywieniowe,- warsztaty dot. przeciwdziałaniu marnowania 
żywności.
W gminie Stary Sącz w 2022 r.:
- z pomocy żywnościowej skorzystały 943 osoby;
- wydano 19 963,31 kg żywności. 

Pozostała działalność Ośrodka

- Ośrodek organizował i współorganizował zbiórki żywności i środków czystości dla mieszkańców 
Ukrainy dotkniętych wojną (zbiórki w siedzibie OPSu i dworu Park and Ride);
- upowszechniano informacje o możliwej pomocy dla obywateli Ukrainy - pomocy prawnej, 
pomocy psychologicznej, doraźnej pomocy materialnej na pokrywanie kosztów żywności, odzieży, 
bielizny, obuwia, środków czystości i higieny osobistej, pomocy tłumacza;
- organizowano wyposażenie mieszkań, w których lokowano uchodźców;
- zorganizowano giełdę pracy dla Ukraińców;

- nawiązano współpracę z innymi organizacjami prowadzącymi różnorakie projekty skierowane do
mieszkańców  gminy,  powiatu  jak  i  całego  województwa.  Współpraca  ta  polegała  na
upowszechnianiu  informacji  (ulotki,  plakaty,  strona  internetowa  OPSu),  pomocy  w  rekrutacji,
organizowanie spotkań informacyjnych dla chętnych, prowadzenie przez proces rekrutacji i dalsza
motywacja do uczestnictwa w projektach, etc. 
Rozpropagowano między innymi następujące inicjatywy:
- Fundacja "Miedzy sztuką a terapią" - STOP przemocy, dyskryminacji, agresji - kobieto rozwiń 
skrzydła
- Centrum Wsparcia dla osób w stanie kryzysu psychicznego
- DOFINANSOWANE SZKOLENIA ZMIENIAJĄ ŻYCIE ZAWODOWE UCZESTNIKÓW 
PROJEKTÓW WUP
- Rehabilitacja lecznicza realizowana przez KRUS
- Akademia Rozwoju – Program dla kobiet
- oferta Ośrodka Szkolno - Wychowawczy dla dzieci niepełnosprawnych
- Rekrutacja do Dziennego Domu Seniora w Starym Sączu
- Projekt, który odpowiada na problem przemocy wobec kobiet
- Pomoc UNHCR dla uchodźców
- Przegląd pracy w Województwie Małopolskim
- Zapobieganie Zachowaniom Samobójczym
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- Do wzięcia nawet do 7545 zł na szkolenia i kursy
- Sympozjum „Dziecko w potrzebie - jak udzielić skutecznego wsparcia”
- NABÓR DO PROJEKTU „MAŁOPOLSKA NIANIA 2.0”
- Nie ufaj bezgranicznie – nie stań się ofiarą handlu ludźmi
- Zajęcia terapeutyczno-rozwojowe dla osób uzależnionych od alkoholu
- ZAPROSZENIE DO UDZIAŁU W PROJEKCIE „SIŁA KOMPETENCJI”
- MRiPS: Nowy portal dla poszukujących pracy już działa
- 116 111 - telefon zaufania dla dzieci i młodzieży
- Projekt "Działalność na rzecz rodziny, macierzyństwa i rodzicielstwa"
- „Wróć z POWERem!". Już od dwóch lat pomoc dla wracających z zagranicy Małopolan
- „Samodzielność – Aktywność – Mobilność!”. Dodatkowy miliard złotych na wsparcie osób z 
niepełnosprawnościami
- Skorzystaj z rehabilitacji leczniczej realizowanej przez KRUS
- JEZUICKA SŁUŻBA UCHODŹCOM Z UKRAINY

Pomoc społeczna - końcowe konkluzje:

- Pomoc i wsparcie z pomocy społecznej w gminie Stary Sącz w 2022 roku uzyskało 1498 osób, co
stanowiło 6,3 % wszystkich mieszkańców gminy. 
-  W roku 2022,  w stosunku do 2021,  łączna  liczba  osób korzystających z  pomocy i  wsparcia
zmniejszyła się o 163 osoby. 
- Natomiast liczba rodzin, którym przyznano świadczenie z pomocy społecznej zmniejszyła się w
stosunku do roku poprzedniego o 58. 
- W przypadku długotrwale korzystających z pomocy społecznej ich liczba osiągnęła poziom 505
osób, co oznaczało spadek w stosunku do roku 2021 o 136 osób.
- W gminie Stary Sącz najczęściej występującymi przyczynami trudnej sytuacji życiowej osób i
rodzin, a jednocześnie powodami ubiegania się o pomoc społeczną w 2022 roku było kolejno:  

ubóstwo, 
długotrwała lub ciężka choroba, 
niepełnosprawność, 
potrzeba ochrony macierzyństwa, bezrobocie.

I.2. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie 

Cel  1:  Podejmowanie  i  koordynacja  działań  lokalnych  podmiotów  na  rzecz  przeciwdziałania
przemocy w rodzinie. 
Realizacja w 2022 roku:

• Wszczęto 31 Niebieskich Kart (19-Policja, 10-Ośrodek Pomocy Społecznej, 1- Oświata, 1-
GKRPA)

• Zakończono 18 Procedury Niebieskie Karty 
• Odbyły się 4 posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego
• Zwołano 31 Grup Roboczych
• Odbyło się 66 posiedzeń Grup Roboczych
• Kontynuowano  nawiązaną  współpracę  z  Parafią  p.w  NMP Wniebowziętej  w Barcicach,

stowarzyszeniem  GNIAZDO,  stowarzyszeniem  Rodzin  Katolickich,  fundacją  Rozwoju
Sądecczyzny, Lokalną Grupą Działania „Brama Beskidu”

Cel  2: Profilaktyczne  i  edukacyjne  działania  wśród  społeczności  lokalnej  podnoszące  wiedzę,
świadomość i wrażliwość na temat zjawiska przemocy w rodzinie. 
Realizacja w 2022 roku:
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• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym Facebook dotyczące projektu: „Stop przemocy, dyskryminacji, agresji-
kobieto rozwiń skrzydła” prowadzonego przez fundację Między Sztuka a Terapią

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym Facebook  dotyczące  Centrum Wsparcia  dla  osób  dorosłych  w stanie
kryzysu psychicznego 

• Rozpowszechniano  materiały  informacyjne  dotyczące  przemocy-  plakaty:  „Niech  Cię
usłyszą”,  ulotki  dla  osób  podejrzanych  o  stosowanie  przemocy  oraz  ulotki  dla  ofiar
przemocy w rodzinie- przekazano do 2 placówek na terenie gminy oraz umieszczono na
tablicach informacyjnych na terenie Gminy Stary Sącz 

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym Facebook dotyczące zapobiegania zachowaniom samobójczym

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym Facebook dotyczące sympozjum szkoleniowego: „Dziecko w potrzebie-
jak udzielić skutecznego wsparcia”

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym  Facebook  dotyczące  wsparcia  psychologa,  psychologa  dziecięcego,
grupy wsparcia

• W dniu 21.06.2022 r. Przeprowadzono spotkanie z 2 grupami młodzieży ze szkół z terenu
Gminy Stary Sącz na temat uzyskiwania wsparcia w przypadku przemocy w rodzinie lub
innych kryzysowych sytuacji

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym Facebook dotyczące telefonu zaufania dla dzieci i młodzieży

• Prowadzono  działania  informacyjne  w  siedzibie  ośrodka  o  specjalistycznym  ośrodku
pomocy kobietom doświadczającym przemocy

• W dniu 09.09.2022 r.  skierowano informacje do wszystkich szkół z terenu Gminy Stary
Sącz na temat rekrutacji na szkolenie dotyczące przemocy wobec dzieci. 

• Prowadzono  działania  informacyjne  na  stronie  www  ośrodka  oraz  profilu  na  portalu
społecznościowym  Facebook  dotyczące  projektu:  „Działalność  na  rzecz  rodziny,
macierzyństwa i rodzicielstwa”. Projekt miał na celu podnosić kompetencje rodzicielskie. 

• 26 i  27 września  przeprowadzono spotkania z  mieszkańcami  wsi  Moszczenica Wyżna i
Przysietnica na temat przemocy w rodzinie i procedury Niebieskie Karty

• 26 i 27 września przeprowadzono spotkania z mieszkańcami wsi Barcice i Gołkowice na
temat przemocy w rodzinie i procedury Niebieskie Karty 

• 29  listopada  przeprowadzono  spotkanie  informacyjne  z  seniorami  z  Dziennego  Domu
Seniora na temat przemocy w rodzinie i procedury  Niebieskie Karty 

• Zorganizowano  szkolenie  skierowane  do  przedstawicieli  Policji,  Sądu  Rejonowego,
Placówki Wsparcia Dziennego, OPS, GKRPA, Szkół z terenu Gminy Stary Sącz

Cel 3: Zapewnienie specjalistycznej pomocy i wsparcia dla osób doświadczających przemocy w
rodzinie. 
Realizacja w 2022 roku:

• W  ramach  Rozwoju  Pomocy  Społecznej  oraz  Punktu  Konsultacyjnego  zatrudniono
psychologa,  który  zrealizował  121 godzin  poradnictwa specjalistycznego (z  poradnictwa
skorzystało 25 osób),

• Zrealizowano 40 godzin grupy wsparcia
• W ramach dyżuru w Punkcie Konsultacyjnym była możliwość skorzystania z bezpłatnych

porad prawnika, psychologa, terapeuty ds. uzależnień, pracownika socjalnego
• Ze  wsparcia  terapeuty  ds.  uzależnień  skorzystało  18  osób  (zrealizowano  30  godzin

poradnictwa)
• Ze wsparcia prawnika skorzystało 18 osób 
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• Każda osoba objęta procedurą Niebieskie Karty była informowana o możliwych formach
wsparcia (OIK, MOPITU, GKRPA, PCPR)

• Zapewniono miejsce osobom dotkniętym przemocą w rodzinie na podstawie porozumienia
zawartego z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Limanowej- ze wsparcia skorzystała 4-
osobowa rodzina. 

Cel 4: Podejmowanie działań interwencyjnych i korekcyjnych wobec osób stosujących przemoc w
rodzinie 
Realizacja w 2022 roku:

• 100% osób podejrzanych o stosowanie przemocy było informowanych o formach wsparcia,
programach korekcyjno-edukacyjnych 

• 15 osób podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie skorzystało ze wsparcia pracowni-
ka socjalnego, terapeuty.

• Złożono 1 zawiadomienie do organów ścigania 
• 19 osób podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie skierowano do Gminnej Komisji

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
Cel 5: Podnoszenie kompetencji przedstawicieli służb zajmujących się problematyką przeciwdzia-
łania przemocy w rodzinie. 
Realizacja w 2022 roku:

• Spotkania superwizyjne w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie 
• Zorganizowano szkolenie skierowane do przedstawicieli Policji, Sądu Rejonowego, Placów-

ki Wsparcia Dziennego, OPS, GKRPA, Szkół z terenu Gminy Stary Sącz
• 2 osoby wzięły udział w konferencji  „Przeciw przemocy w rodzinie” organizowanej przez

Krajowe Centrum Przeciwdziałania Uzależnieniom 

I.3. Współpraca z organizacjami pozarządowymi
(organizacje pożytku publicznego, podmioty ekonomii społecznej)

1. Prowadzenie środowiskowego domu samopomocy. 
W 2022 r. 40 uczestników brało udział w ŚDS w tym 4 uczestników z niepełnosprawnością 
sprzeżoną. 
Koszt funkcjonowania ŚDS w 2022 wyniósł 926 265 zł - ponoszony ze środków krajowych.
Zadanie to realizowane jest w formie powierzenia zadania publicznego organizacji pozarządowej - 
Stowarzyszeniu na Rzecz Osób Niepełnosprawnych "GNIAZDO".  w trybie konkursowym 
określonym w ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

2. Zapewnienie opieki wytchnieniowej dla osób niepełnosprawnych i ich opiekunów. 
Beneficjenci - 1 rodzina.
Liczba zrealizowanych godzin opieki wytchnieniowej - 63.
Wysokość przeznaczonej dotacji - 3150 zł
Zadanie to realizowane jest w formie powierzenia zadania publicznego organizacji pozarządowej - 
Stowarzyszeniu na Rzecz Osób Niepełnosprawnych "GNIAZDO".  w trybie konkursowym 
określonym w ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

3. Zapewnienie schronienia dla osób bezdomnych.
Forma:
Schronisko dla osób bezdomnych - zadanie zlecono Nowosądeckiemu Towarzystwu Pomocy im. 
Św. Brata Alberta w Nowym Sączu
Schronisko dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi - zadanie zlecono Stowarzyszeniu 
Akademi Innowacji Społecznych
Beneficjenci - 7
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Wydatki: 55 582 zł - środki własne.
Zadanie to zlecono w trybie zamówień publicznych. 

4. Dożywianie dzieci w szkołach i dorosłych.
Zadanie to zlecono w trybie w zamówień publicznych - przetarg z zastosowaniem klauzul 
społecznych. 
Wykonawcą została Spółdzielnia Socjalna "Sekret Smaku"

Lp Zadanie
Liczba
osób 

Wydatki Środki  gminy Dotacja Wojewody

1 Posiłek 446 473.180,14 94.636,03  378.544,11 

2 Świadczenia rzeczowe 302 194.854,36 38.970,87 155.883,49 

Razem 670 668.034,50 133.606,90 534.427,60

II. Potrzeby w zakresie pomocy społecznej

1. Dalsze rozwinięcie wsparcia dla seniorów.
Społeczność  starosądecka  starzeje  się.  Wraz  z  tym  trendem  wzrastają  problemy  zdrowotne  i
społeczne.  Odpowiedzią  na  te  wyzywania  jest  aktywny  udział  samorządu  w  różnorakich
programach krajowych, a także międzynarodowych. Istotne jest  też, aby wypracowywać własne
rozwiązania odpowiadające na lokalne problemy tj. wdrażać programy osłonowe, projekty socjalne.
W najbliższej przyszłości należy skorzystać z:
-  Programu  "Korpus  Wsparcia  Seniorów"  (ministerialny  program  zdalnej  opieki  -  opaski
bezpieczeństwa);
-  Programu  "Opieka  75+"  (ministerialny  program  pomocy  dla  seniorów  w  zakresie  usług
opiekuńczych). 

2. Rozwinięcie pomocy dla osób niepełnosprawnych i osób sprawujących opiekę nad nimi. 
Należy także poszukiwać dalszych ułatwień dla  osób niepełnosprawnych i schorowanych, a także
ich opiekunów między innymi poprzez realizację:
-  Programu  "Opieka  wtychnieniowa"  (ministerialny  program  pomocy  środowiskowej  dla  osób
niepełnosprawnych i ich opiekunów);
- Programu Resortowego "Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej" (ministerialny program 
pomocy asystenckiej dla osób niepełnosprawnych). 

3. Rozwinięcie specjalistycznego poradnictwa.
Pomoc  ta  spotyka  się  z  dużym  zainteresowaniem  ze  strony  społeczności  lokalnej.  Możliwość
uzyskania  profesjonalnego,  różnorakiego  poradnictwa  świadczonego  w  jednym  miejscu,  blisko
zamieszkania to realna i efektywna pomoc obok czy przy współudziale świadczeń materialnych. 
Poradnictwo to dotyczy przede wszystkim usług psychologa, terapeuty ds. uzależnień, prawnika, 
doradcy zawodowego, moderatorów ds. grupy wsparcia. 

4. Powstanie kolejnych mieszkań chronionych.
W styczniu 2021 r.  powstało pierwsze mieszkanie chronione treningowe w Gminie Stary Sącz.
Obecnie przebywa w nim troje mieszkańców. Kolejne mieszkanie typu wspieranego byłoby bardzo
pomocne  dla  osób  starszych  i  schorowanych  Takich  osób  w  gminie  przybywa  z  roku  na  rok.
Podobne  mieszkanie  należy  także  przeznaczyć  dla  osób  bezdomnych  lub  zagrożonych
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bezdomnością.  Obecnie  co  najmniej  dwie  osoby  mogłyby  być  objęte  tego  typu  wsparciem.  Z
pewnością byłaby to dla nich szansa na wyjście z bezdomności, znalezienia pracy i usamodzielniani
się. Zaletą mieszkania chronionego jest jego bliskość zarówno fizyczna jak i społeczna. Mieszkańcy
wciąż przebywają w lokalnym środowisku, które znają i lubią.  Niebagatelne są też niższe koszty
funkcjonowania mieszkania.  Koszt  natomiast  pobytu osoby w DPSie dla  gminy to ok.  4000 zł
miesięcznie  na  osobę.  Mieszkanie  chronione  może  być  prowadzone  przez  każdą  jednostkę
organizacyjną pomocy społecznej lub organizację pożytku publicznego. 

5. Utworzenia rodzinnego domu pomocy.
Ciekawym  rozwiązaniem  istniejącym  w  systemie  pomocy  społecznej  jest  funkcjonowanie
rodzinnych  domów  pomocy(RDP)  zapewniającym  całodobową  opieką  dla  osób  starszych  lub
niepełnosprawnych. Osoba fizyczna lub organizacja pożytku publicznego dysponująca budynkiem
mieszkalnym  jednorodzinnym,  w  praktyce  np.  dużym  domem  może  założyć  taką  placówkę.
Dysponowanie budynkiem oznacza, że możne być właścicielem budynku lub go wynajmować.
Ośrodki  pomocy  społecznej  kierują  osoby  do  rodzinnych  domów  pomocy.  Koszty  pobytu  są
pokrywane  identycznie  jak  w  przypadku  domów  pomocy  społecznej.  Tak  więc  w  pierwszej
kolejności  mieszkaniec  domu  płaci  za  pobyt  do  wysokości  70% swoich  dochodów,  w  dalszej
kolejności małżonek, dzieci lub rodzice osoby skierowanej.  Ewentualną różnicę do całkowitych
kosztów pobytu ponosi gmina, z której pochodzi skierowana osoba. 
Dom  pomocy  powinien  być  przeznaczony  dla  nie  mniej  niż  trzech  i  nie  więcej  niż  ośmiu
zamieszkujących wspólnie osób wymagających z powodu wieku lub niepełnosprawności wsparcia
w tej formie.  W rodzinnym domu pomocy prowadzonym przez osobę fizyczną usługi bytowe i
opiekuńcze są realizowane bezpośrednio przez tę osobę, a w przypadku rodzinnego domu pomocy
prowadzonego  przez  organizację  pożytku  publicznego  usługi  te  są  realizowane  przez  osobę
kierującą rodzinnym domem pomocy, która zamieszkuje w rodzinnym domu pomocy.  
Obecnie w polityce społecznej kładzie się duży nacisk na deinstytucjonalizację. Oznacza ona m. in.
jak najdłuższe utrzymanie osób w ich miejscu zamieszkania. Znane otoczenie, wspólni znajomi, a
przy  tym  pomoc  w  codziennych  sprawunkach  to  wartości  przyczyniające  się  do  poprawy
dobrostanu  seniorów.  Z  pewnością  unikamy  dużej  traumy  związanej  nagle  z  zupełną  zmianą
sposobu  życia  np.  z  domowych  warunków  do  warunków  panujących  w  całodobowym  domu
pomocy społecznej znacznie oddalonym od dotychczasowego miejsca zamieszkania. W rodzinnych
domach pomocy znacznie łatwiej następuje wymiana doświadczeń międzypokoleniowych. Nie są to
odseparowane instytucje, ale zwykłe domy, gdzie sąsiadem są rodziny z dziećmi, osoby pracujące
etc. 
Ułatwieniem w powstawaniu  RDPów jest  ministerialny  program dofinansowania  do  powstania
(remont, zakup nieruchomości) jak również funkcjonowania tychże placówek. 

6. Pomoc dla obywateli Ukrainy uciekającymi przed działaniami wojennymi. 
Od 24 lutego 2022 napływają do naszej gminy uchodźcy z Ukrainy uciekający przed działaniami
wojennymi.  Uchodźcy zostali  włączeni  w krajową pomoc w zakresie  dostępu do świadczeń na
rzecz rodziny, pomocy społecznej, ubezpieczeń zdrowotnych, dostępu do rynku pracy. W zakresie
pomocy  społecznej  należy  monitorować  potrzeby  nowych  mieszkańców.  Wyzwaniem  dla
samorządu  na  przyszłość  będzie  zapewnienie  ciągłości  zakwaterowania  dla  tych,  którzy  będą
chcieli zostać tu na dłużej. Wiążą się z tym kwestie integracji społecznej, odnalezienia się na rynku
pracy - w efekcie usamodzielniania. 
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